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Informacna povinnost prevadzkovatela- klienti a zmluvni partneri

Podla ¢l. 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
§ | spracuvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov (dalej aj ako ,,Nariadenie”) a ustanovenia
§ 19 Zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov

1. IDENTIFIKACNE A KONTAKTNE UDAJE PREVADZKOVATELA

N&zov prevadzkovatela SAMARITANKA n.o.

ICo 31908 454

Ulica, ¢islo Partizdnska 242/20

Obec a PSC Zarnovica 966 81

Stat SR

Pravna forma Neziskova organizdacia poskytujlica vseob. prosp. sluzby

Statutarny orgén prevadzkovatela (alebo

. . T . Mgr. Julia Hlavackova MBA - riaditelka
osoba opravnena konat v jeho mene)

Mail info@samaritanka.sk

Telefén +421 908 230 119

Zastupca prevadzkovatela

Z dovodu, Ze spraciivame Vase osobné udaje ste dotknutou osobou. Zasady spravodlivého spracuvania
osobnych udajov si vyZzaduju, aby ste ako dotknutd osoba boli informovany o existencii spracovatelskej
operacie a jej Gceloch. Nasa spoloénost ako prevadzkovatel Vam vtomto dokumente ako dotknutej osobe
poskytuje vsetky informacie, ktoré su potrebné na zarucenie spravodlivého a transparentného spractvania
Vasich osobnych tdajov, pricom zohladriujeme konkrétne okolnosti a kontext, v ktorom sa Vase osobné
udaje spractuvaju. Bezpecnost Vasich udajov aich spractvanie zakonnym spdsobom je pre nas prvorada,
preto sa nizSie v tomto dokumente dozviete, ako Vase osobné udaje spracivame a ako dosiahneme ich
bezpeénost. Zaroveri sa dozviete, aké mate prava a ¢o mézete od nas pozadovat.

3. AKE MATE PRAVA

PRAVO NA PRISTUP K OSOBNYM UDAJOM

e Ako dotknutd osoba mate pravo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spractvaju
osobné Udaje, ktoré sa Vas tykaju. Mate pravo ziskat pristup k tymto osobnym ddajom
a informacie: a) o Ucele spractvania osobnych Udajov, b) kategorii spractivanych osobnych tdajov, c)
identifikacii prijemcu alebo o kategdrii prijemcu, ktorému boli, alebo maju byt osobné udaje
poskytnuté, najma o prijemcovi v tretej krajine, alebo o medzinarodnej organizacii, ak je to mozné,
d) dobe uchovavania osobnych Udajov; ak to nie je mozné, informaciu o kritériach jej uréenia, e)
pravo pozadovat od prevadzkovatela opravu osobnych udajov tykajucich sa dotknutej osoby, ich
vymazanie, alebo obmedzenie ich spraclvania, alebo o prave namietat spraclivanie osobnych
udajov, f) pravo podat navrh na zacdatie konania ak tvrdite, Ze ste boli priamo dotknuti na svojich
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pravach, g) zdroji osobnych Udajov, ak sa osobné udaje neziskali od dotknutej osoby, h) existencii
automatizovaného individudlneho rozhodovania vratane profilovania; v tychto pripadoch Vdm
poskytne prevadzkovatel

ako dotknutej osobe informdcie najmd o pouzitom postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych
dosledkoch takého spracuvania osobnych Udajov pre Vas ako dotknutu osobu.

e Ako dotknutda osoba mate pravo v pripade ak sa osobné Udaje prenasaju do tretej krajiny alebo
medzindrodnej organizicie byt informovana o primeranych zarukach tykajucich sa prenosu
osobnych Udajov do tretej krajiny, alebo medzinarodnej organizacie ak neexistuje rozhodnutie
Komisie. Ak Komisia rozhodla, Ze tretia krajina, Uzemie, alebo jeden Ci viaceré uréené odvetvia v
danej tretej krajine, alebo medzinarodna organizacia zarucuju primeranud uroven ochrany osobnych
udajov proces prenosu sa méze uskutocnit.

e Prevadzkovatel je Vam ako dotknutej osobe povinny poskytnit Vase osobné udaje, ktoré
spracuva. Za opakované poskytnutie osobnych udajov, o ktoré ako dotknutad osoba poziadate,
mbdZe prevadzkovatel Gétovat primerany poplatok zodpovedajiuci administrativnym nakladom.
Prevadzkovatel je Vam ako dotknutej osobe povinny poskytnut osobné tdaje spdsobom podla

vasich poziadavky.

PRAVO NA OPRAVU

e Ako dotknutd osoba mate pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytocného odkladu opravil
nespravne osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju. So zreteflom na ucel spracuvania osobnych udajov
mate ako dotknutd osoba pravo na doplnenie neluplnych osobnych tdajov.

PRAVO NA VYMAZ OSOBNYCH UDAJOV

e Ako dotknuta osoba mate pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytocného odkladu vymazal osobné

udaje, ktoré sa Vas tykaju. Prevadzkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu vymazat osobné
Udaje, ak ste si ako dotknuta osoba uplatnili pravo na vymaz, ak Vase osobné Udaje uZ nie su
potrebné na ucel, na ktory sa ziskali, alebo inak spracuvali, ak ste ako dotknuta osoba odvolali svoj
predchadzajuci suhlas so spracovanim osobnych udajov, alebo suhlas je neplatny, na zaklade
ktorého sa spracuvanie osobnych uUdajov vykondva, ak neexistuje iny pravny zaklad pre spractvanie
osobnych udajov, ak dotknutd osoba namieta spracuvanie osobnych Udajov a ak neprevazuju Ziadne
opravnené dbévody na spraclvanie osobnych udajov, alebo dotknutd osoba namieta spracuvanie
osobnych Udajov, ak sa osobné uUdaje spracuvaju nezakonne, je dévodom pre vymaz splnenie
povinnosti podla Nariadenia a zakona o ochrane osobnych udajov, alebo sa osobné udaje ziskavali v
suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti.
Ak prevéadzkovatel zverejnil osobné Udaje a je povinny ich v zmysle vyssie uvedeného vymazat, je
zaroven povinny prijat primerané bezpeénostné opatrenia vratane technickych opatreni so zretelom
na dostupnu technoldégiu a ndklady na ich vykonanie na ucel informovania ostatnych
prevadzkovatelov, ktori spraclivaju osobné Udaje dotknutej osoby o jej Ziadosti, aby tito
prevadzkovatelia vymazali odkazy na jej osobné Udaje a ich kdpie alebo odpisy.

PRAVO NA OBMEDZENIE SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
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e Ako dotknutd osoba mate prdvo na to, aby prevadzkovatel obmedzil spracuvanie Vasich osobnych
udajov: a) ak ako dotknutd osoba namietate spravnost osobnych Udajov, a to pocas obdobia
umozfiujuceho prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych Udajov, b) ak spractvanie osobnych
udajov je nezdkonné aako dotknutd osoba namietate vymazanie osobnych Udajov a Ziadate
namiesto toho obmedzenie ich pouZitia, c) prevadzkovatel uZ nepotrebuje Vase osobné Udaje na
ucel spracuivania osobnych Udajov, ale potrebuje ich, Vy ako dotknuta osoba na uplatnenie pravneho
naroku, alebo d) ak ako dotknutd osoba namietate spracuvanie osobnych uUdajov, spracuvanie
osobnych udajov je nevyhnutné na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zdujme, alebo pri
vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na
ucel opravnenych zaujmov prevadzkovatela, alebo tretej strany, a to az do overenia, ¢i oprdvnené
dovody na strane prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi dévodmi dotknutej osoby.

e Ak sa spracuvanie osobnych Gdajov obmedzilo podla predchadzajuceho odseku, okrem uchovavania
mozZe osobné Udaje prevadzkovatel spracivat len s Vasim sihlasom ako dotknutej osoby, alebo na
ucel uplatnenia pravneho naroku, na ochranu osob, alebo z dévodov verejného zaujmu.

Zaroven je Vas prevadzkovatel ako dotknutl osobu, ktorej spractivanie osobnych Udajov sa obmedzi
povinny informovat pred tym, ako bude obmedzenie spractvania osobnych tGdajov zrusené.

PRAVO NA PRENOSNOST OSOBNYCH UDAJOV

e Ako dotknutd osoba mate pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa V&s tykaju a ktoré ste poskytli
prevadzkovatelovi, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a mate
pravo preniest tieto osobné udaje dalSiemu prevadzkovatelovi, ak je to technicky moiné a ak ste
vyjadrili sihlas so spractivanim vasich osobnych udajov. Osobné Udaje sa spractvaju z dovodu, Ze
spracovanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou ste Vy, ak spracuvanie
Vasich osobnych udajov sa vykondva automatizovanymi prostriedkami.

Uplatnenim prava uvedeného v zmysle vyssie uvedeného odseku nie je dotknuté pravo na vymaz
Vasich osobnych Udajov. Pravo na prenosnost sa nevztahuje na spractvanie osobnych uUdajov
nevyhnutné na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme, alebo pri vykone verejnej moci
zverenej prevadzkovatelovi.

Vase pravo ziskat VaSe osobné udaje apravo na preniest VaSe osobné udaje inému
prevadzkovatelovi nesmie mat nepriaznivé doésledky na préva inych osob.

PRAVO NAMIETAT SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

e Ako dotknutd osoba mate pravo namietat spracuvanie Vasich osobnych udajov z dévodu
tykajuceho sa Vasej konkrétnej situacie vykonavané a spractvanie osobnych Udajov je nevyhnutné
na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme, alebo pri vykone verejnej moci zverenej
prevadzkovatelovi, alebo tretej strany vratane profilovania. Prevadzkovatel nesmie dalej spracavat
osobné udaje, ak nepreukaze nevyhnutné opravnené zaujmy na spractvanie osobnych udajov, ktoré
prevazuju nad pravami, alebo zaujmami dotknutej osoby, alebo dovody na uplatnenie pravneho
naroku.

Ako dotknuta osoba mate pravo namietat spracuvanie osobnych tdajov, ktoré sa Vas tykaju, na
ucel priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom.
Ak ako dotknutd osoba namietate spracuvanie osobnych uUdajov na ucel priameho marketingu,
prevadzkovatel dalej osobné Udaje na Ucel priameho marketingu nesmie spracuvat.

Prevadzkovatel je povinny Vas ako dotknutld osobu vyslovne upozornit na prava vase vyssie
uvedené prava najneskér pri Vasej prvej komunikacii, pricom informécia o tomto prave musi byt
uvedena jasne a oddelene od akychkolvek inych informacii.

V suvislosti s pouzivanim sluzieb informacnej spolo¢nosti mozZete ako dotknuta osoba svoje pravo
namietat uplatiiovat automatizovanymi prostriedkami s pouZitim technickych $pecifikacii.

Ako dotknutd osoba mate pravo namietat spractvanie Vasich osobnych Gdajov, ktoré sa Vas tykaju, z
dovodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie, okrem pripadov, ked' je spracivanie osobnych tGdajov
nevyhnutné na plnenie ulohy z dévodov verejného zaujmu, ak sa osobné uUdaje spracuvaju na
vedecky ucel, na ucel historického vyskumu alebo na Statisticky ucel.
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PRAVO PODAT NAVRH NA ZACATIE KONANIA

e Ako dotknutd osoba mate pravo podat Uradu na ochranu osobnych tGdajov Slovenskej republiky
Navrh na zacatie konania ak sa domnievate, Ze Vase prdva na ochranu osobnych Udajov v zmysle
Nariadenia a zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov boli porusené. Vzor navrhu najdete
na webovom sidle Uradu.

NA KOHO SA MOZETE OBRATIT

e Ak mate akékolvek otazky alebo podnety tykajlce sa spractvania Vasich osobnych Udajov méZete sa
obratit na nasu spolo¢nost ako prevadzkovatela. Nase kontaktné udaje najdete v uvode tohto
dokumentu.

DALSIE DOLEZITE INFORMACIE

e Ucelom spractvania osobnych tdajov je dovod, pre ktory nasa spolo¢nost ako prevadzkovatel
spraciva Vase osobné uUdaje ako udaje dotknutych osdb v nasich informacnych systémoch. Kazdé
spracuvanie osobnych Udajov je zalozené na konkrétnom pravnom zaklade a za konkrétne uréenym,
opravnenym a vyslovne uvedenym ucelom.

Za ucelom maximalnej ochrany Vasich osobnych udajov sme ako prevadzkovatel prijali primerané
persondlne, organizacné i technické opatrenia, ktorych cielom je v ¢o najvaésej miere zabranit vzniku
rizika Uniku, zneuZitia, zverejnenia, alebo iného pouZitia Vasich osobnych udajov.

V pripade porusenia ochrany Vasich osobnych udajov, ktoré by pravdepodobne viedlo k vysokému
riziku pre Vase prava a slobody ako dotknutych os6b, budete bezodkladne kontaktovani.

Zaroven si Vas dovolujme upozornit, Ze pozadujeme od Vas ako od dotknutej osoby iba tie osobné
Udaje, ktoré su nevyhnutnou zakonnou alebo zmluvnou poZiadavkou pre naplnenie ucelu ich
spracuvania a neposkytnutie tychto povinnych ddajov nevyhnutnych na uzatvorenie zmluvy moze
mat za nasledok neuzavretie zmluvného vztahu.

V nasledujucich tabulkach najdete udaje o naSich jednotlivych informacnych systémoch obsahujtcich
informacie o jednotlivych ticeloch spracuvania Vasich osobnych tdajov, pravnom zaklade spracovatelskej
cinnosti, kategdriach dotknutych osob, kategoriach prijemcov spractvanych osobnych udajov. Zaroven sa
dozviete informacie o tom aké osobné udaje spraciivame, o tom ¢i uskutocriujeme cezhranicny prenos
osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzindrodnej organizacie a dozviete sa informacie
0 automatizovanom rozhodovani vratane profilovania.

3. JEDNOTLIVE UCELY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

UCTOVNA A EKONOMICKA AGENDA

ZMLUVNE VZTAHY

EVIDENCIA SzCO

EVIDENCIA KLIENTOV FO

EVIDENCIA ZASTUPCOV KLIENTOV A DODAVATELOV

EVIDENCIA UPLATNENYCH PRAV DOTKNUTYCH 0SOB

FIREMNY PROFIL NA SOCIALNYCH SIETACH

EVIDENCIA PRIJATEJ A ODOSLANEJ POSTY

EVIDENCIA UCHADZACOV O ZAMESTNANIE

EVIDENCIA POSUDKOV O ZDRAVOTNEJ SPOSOBILOSTI NA PRACU
EVIDENCIA REKLAMACIi, PODNETOV A STAZNOSTI-PRIPOSKYTOVATELOCH ZDRAV. STAROSTLIVOSTI
EVIDENCIA KLIENTOV A CAKATELOV PRE POSKYTOVANIE SOCIALNEJ SLUZBY
EVIDENCIA KONTAKTOV KLIENTOV
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EVIDENCIA 0SOB VSTUPUJUCICH DO AREALU PREVADZKOVATELA

KONTAKTNY FORMULAR WEB

UCTOVNA A EKONOMICKA AGENDA

Ucel spractuvania

Uc¢elom spractivania osobnych Gdajov je spractvanie doslych faktur,
vyhotovovanie faktur odberatelom- zmluvnym partnerom, styk s
bankou, evidencia pokladne, evidencia primov a vydavkov, evidencia
pohybu stavu hmotného majetku a zavazkov, vedenie uctovnictva v su
stave podvojného uctovnictva.

Pravny zaklad spracovatel'skej
cinnosti

Zakon €. 431/2002 Z. z. o uétovnictve v zneni neskorsich predpisov,
Zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich
predpisov,

Zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov
Zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov

Zakon €. 18/2018 Z. z. o0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zdkonov,

Zékon ¢. 145/1995 Z. z. o spravnych poplatkoch v zneni neskorsich
predpisov,

Zakon €. 152/1994 Z. z. o socidlnom fonde a o zmene a doplneni
zakona €. 286/1992 Zb. o daniach z prijmov v zneni neskorsich
predpisov,

Zakon €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov,
Zékon ¢. 55/2017 Z.z. o $tatnej sluzbe a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov,

Zakon €. 583/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach tzemnej
samospravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Kategoérie dotknutych osob

fyzické osoby — zamestnanci prevadzkovatela, ¢lenovia druzstva,
dodavatelia a odberatelia — fyzické osoby, SZCO

zamestnanci dodavatelov a odberatelov,

zastupcovia dodavatelov a odberatelov PO

Kategorie osobnych udajov

Titul, meno, priezvisko,

adresa trvalého pobytu,

adresa prechodného pobytu,
telefénne Cislo,

e-mailova adresa,

podpis,

Cislo bankového uctu fyzickej osoby.

Lehota na vymaz OU

Bankové vypisy- 10 rokov

Interné doklady- 10 rokov

Faktury- 10 rokov

U¢tovné zavierky- 10 rokov

Evidencia vymdhania pohladavok--10 rokov

Kategoria prijemcov

Danové urady, organy verejnej moci podla prislusnych pravnych
predpisov, povereni zamestnanci

Sprostredkovatelia: spolo¢nost spracuivajica Gctovnictvo
prevadzkovatela

ZMLUVNE VZTAHY
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Ucel spracuvania

Ue&elom spractdvania osobnych ddajov je uzatvaranie dodévatelsko-
odberatelskych zmluv, najma kdpnych zmliav, najomnych zmldv, zmldv
tykajucich sa prevodu majetok, vymahania narokov na ndhradu Skody
a vyméhania pohladavok s FO, ktoré vykonavaju ¢innost ako SZCO.

Pravny zaklad spracovatel'skej
cinnosti

¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia - nevyhnutné na splnenie
ZAKONNYCH POVINNOSTi PREVADZKOVATELA vyplyvajtcich

z nasledovnych zakonov:

Zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov
Zékon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zédkonnik v zneni neskorsich
predpisov

Zékon €. 455/1991 Zb Zivnostensky zakon

¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia - nevyhnutné na PLNENIE ZMLUVY

Kategorie dotknutych os6b

dodavatelia a odberatelia — fyzické osoby SZCO

Kategorie osobnych udajov

Titul, meno, priezvisko,
telefénne Cislo,
e-mailova adresa,

Cislo bankového uctu

Lehota na vymaz OU

Vsetky uzatvorené zmluvy- 10 rokov

Kategoria prijemcov

organy verejnej moci podla prislusnych pravnych predpisov,
dodavatelia na zaklade zmluv uzatvorenych s prevadzkovatelom, ako
banky, poistovne leasingové spolo¢nosti, kuriérske spolo¢nosti,
Slovenska posta, povereni zamestnanci

Sprostredkovatelia: spolo¢nost spracuivajica Gctovnictvo

EVIDENCIA Sz€O

Ucel spracuvania

Uc¢elom spractivania osobnych Gdajov je priprava na uzatvéranie
dodavatelsko- odberatelskych zmliv so samostatne zarobkovo
¢innymi osobami a ich vedenie. Vedenie objednavok, zmludv, faktur,
prijemiek a vydajok tovaru, dodacich listov.

Pravny zaklad spracovatel'skej
cinnosti

¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia - nevyhnutné na splnenie
ZAKONNYCH POVINNOSTi PREVADZKOVATELA vyplyvajtcich

z nasledovnych zakonov:

Zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov
Zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov

Zakon €. 455/1991 Zb Zivnostensky zakon

cl. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia - nevyhnutné na PLNENIE ZMLUVY

Kategorie dotknutych os6b

fyzické osoby —dodavatelia a odberatelia

Kategorie osobnych udajov

meno, priezvisko, titul, adresa, bydlisko, e-mail, tel.cislo, ¢islo Uctu,
podpis

Lehota na vymaz OU

10 rokov po skonceni zmluvného vztahu

Kategoria prijemcov

Organy Statnej spravy a verejnej moci v zmysle prislusnych pravnych
predpisov, povereni zamestnanci

Sprostredkovatelia: nie su
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EVIDENCIA KLIENTOV FO

Ucel spracuvania

Uc¢elom spractivania osobnych Gdajov je uzatvorenie zmluvy o budtcej
zmluve a Zmluve o poskytovani socialnych sluzieb, a priprava na
prijimanie a evidenciu klientov do zariadenia pre seniorov

Pravny zaklad spracovatel'skej
cinnosti

¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia - nevyhnutné na splnenie
ZAKONNYCH POVINNOSTi PREVADZKOVATELA vyplyvajtcich

z nasledovnych zakonov:

Zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov
Zékon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich
predpisov

Zakon ¢&. 455/1991 Zb Zivnostensky zakon

cl. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia - nevyhnutné na PLNENIE ZMLUVY
Zakon €. 448/2008 Z. z. Zakon o socidlnych sluzbach

Kategoérie dotknutych osob

fyzické osoby klienti

Kategorie osobnych udajov

meno, priezvisko, titul, ddtum a miesto narodenia, adresa, rodné Cislo,
¢islo Gétu, podpis, Statne obcianstvo, zdravotna poistoviia, dosiahnuté
vzdelanie, narodnost, pohlavie, rodinny stav

Lehota na vymaz OU

5 rokov- 10 rokov po skonéeni zmluvného vztahu

Kategoria prijemcov

Organy Statnej spravy a verejnej moci v zmysle prislusnych pravnych
predpisov, povereni zamestnanci

Sprostredkovatelia: nie su

EVIDENCIA ZASTUPCOV KLIENTOV A DODAVATELOV

Ucel spracuvania

Uc¢elom spractivania osobnych Gdajov je evidencia zastupcov

a zamestnancov klientov a doddvatelov z dovodu vykonu ich prace pre
tieto subjekty predovsetkym na zabezpecenie chodu obchodnych
vztahov.

Pravny zaklad spracovatel'skej
cinnosti

Pravnym zakladom spracovatelskej ¢innosti je OPRAVNENY ZAUJEM
v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia a § 78 od. 3 zakona ¢. 18/2018
Z. z. o0 ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

Kategorie dotknutych osob

fyzicka osoba — zdstupca alebo zamestnanec dodavatela a odberatela

Kategorie osobnych udajov

titul, meno, priezvisko, pracovné zaradenie, sluzobné zaradenie,
funkéné zaradenie, osobné ¢islo zamestnanca alebo zamestnanecké
Cislo zamestnanca, odborny Utvar, miesto vykonu prace, telefonne
Cislo, faxové Cislo, adresa elektronickej posty na pracovisko a
identifikacné Udaje zamestndavatela

Lehota na vymaz OU

Po skonéeni dodavatelsko- odberatelského vztahu — do 30 dni

Kategoria prijemcov

Povereni zamestnanci

Sprostredkovatelia: nie su
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EVIDENCIA UPLATNENYCH PRAV DOTKNUTYCH 0SOB

Ucel spracuvania

U¢elom spractvania osobnych Gdajov je evidencia uplatnenych prav
dotknutych os6b najma ich Ziadosti v sulade s Nariadenim.

Pravny zaklad spracovatel'skej
cinnosti

¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia - nevyhnutné na splnenie
ZAKONNYCH POVINNOSTi PREVADZKOVATELA vyplyvajticich

z nasledovnych zakonov:

Pravnym zdkladom spracovatelskej ¢innosti je ¢l. 15 az 22 Nariadenia
a €l. 34 Nariadenia a § 21 az 28 zakona ¢.18/2008 Z.z. o ochrane
osobnych Udajov a § 41 zdkona ¢.18/2008 Z.z. o ochrane osobnych
udajov.

Kategorie dotknutych os6b

FO ako Dotknuté osoby

Kategorie osobnych udajov

Meno, priezvisko, adresa bydliska, email, telefonne Cislo, dalsie udaje
potrebné k vybaveniu uplatneného prava

Lehota na vymaz OU

Odo dnia vybavenia Ziadosti— 1 rok

Kategoria prijemcov

Povereni zamestnanci, organy $tatnej spravy a verejnej moci v zmysle
prislusnych pravnych predpisov

Sprostredkovatelia: nie su

FIREMNY PROFIL NA SOCIALNYCH SIETACH

Ucel spracuvania

Ucelom spractivania osobnych tdajov je propagécia (priamy

a nepriamy ) marketing a ponuka produktov prevadzkovatela na
socialnych sietach, komunikdcia s uzivatelmi, propagacia sutazi,
sprievodnych aktivit prostrednictvom socidlnych sieti poskytovanie
informdcii Sirokej verejnosti.

Pravny zaklad spracovatel'skej
cinnosti

¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia - nevyhnutné na ti¢ely OPRAVNENYCH
ZAUJMOV prevadzkovatela.

Opravnenym zaujmom je: vytvorenie oficialneho firemného profilu
prevadzkovatela na socialnych sietach tzv. fanpage, propagacia
(priamy a nepriamy ) marketing a ponuka produktov prevadzkovatela
na socialnych sietach, komunikacia s uZivatelmi, propagacia sutazi,
sprievodnych aktivit prostrednictvom socidlnych sieti poskytovanie
informacii Sirokej verejnosti.

Kategorie dotknutych os6b

registrovani prihlaseni uzivatelia, registrovani neprihldseni uzivatelia a
neregistrovani uzivatelia

Kategorie osobnych udajov

v zavislosti od ich profilového nastavenia na prislusnej socidlnej sieti

Lehota na vymaz OU

Udaje sa uchovavaju :

— do Casu, ked' uz nie su potrebné na poskytovanie sluzieb a
produktov prevadzkovatela danej socidlne;j siete;

— pokial uzivatel neodstrani svoj ucet; a to podla toho, ¢o
nastane skor. Toto je vecou konkrétneho pripadu a zavisi to
napr. od charakteru udajov; od dévodu, preco su
zhromazdované a spracuvané; a od relevantnych pravnych
alebo prevadzkovych potrieb uchovavania. Napr. ak uzivatel
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nie€o hlada na socialnej sieti Facebook, svoje hladanie si
mozete kedykolvek zobrazit vo svojej histérii hladania a
odstranit ho odtial, no zdznam o tomto hladani sa odstrani az
po 6 mesiacoch. Ak napr. uzZivatel odosle prevadzkovatelovi
socialnej siete Facebook na ucely overenia uctu képiu svojho
Statom vydaného identifikacného dokladu, tato kdpia je
odstranenad po 30 dnoch od jej odoslania.

— Lehotu uchovavania v pripade Instagramu do ¢asu, ked' uz nie
su potrebné na poskytovanie sluzieb a produktov spolo¢nosti
Facebooku, alebo pokym neodstranite svoj ic¢et — podla toho,
¢o nastane skor - https://help.instagram.com/5195221251
07875.

Kategoria prijemcov

subjekty, ktorym prevédzkovatel poskytuje OU na zéklade zakona,
spoloénosti zabezpecujlce spravu profilov na socidlnych sietach. V
pripade sluZieb , data file custom audiences” a “measurment and
analytics” je prevadzkovatel socialnej siete Facebook voci
prevadzkovatelovi v postaveni jej sprostredkovatela

Sprostredkovatelia: V pripade sluzZieb , data file custom audiences” a
“measurment and analytics” je prevadzkovatel socidlnej siete
Facebook voci prevadzkovatelovi v postaveni jej sprostredkovatela,
spoloénost zabezpecujlca spravu profilov prevadzkovatela

EVIDENCIA PRIJATEJ A ODOSLANEJ POSTY

Jéel spractivania

Uc¢elom spractivania osobnych Gdajov je evidencia prijatej a odoslanej
posty v listinnej aj elektronickej podobe.

Pravny zaklad spracovatel'skej
cinnosti

¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia - nevyhnutné na splnenie ZAKONNYCH
POVINNOSTI v vyplyvajlcich z nasledovnych zédkonov:

zékon €. 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti
organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(zdkon o e-Governmente)

Kategorie dotknutych os6b

FO-ktorych osobné Gdaje mézu byt obsahom prichadzajucej a
odosielanej posty

Kategorie osobnych udajov

meno, priezvisko, titul, bydlisko, ddtum narodenia, e-mailova adresa,
Cislo uctu, podpis, zaruéeny elektronicky podpis a iné Udaje, ktoré
mézu byt obsahom prichddzajicej alebo odchadzajuce;j

posty

Lehota na vymaz OU

3 roky

Kategoria prijemcov

Povereni zamestnanci, sudy, organy ¢inné v trestnom konani,

Sprostredkovatelia: nie su

EVIDENCIA UCHADZACOV O ZAMESTNANIE

Ucel spracuvania

U¢elom spractivania osobnych tdajov je evidencia uchadzacov
o zamestnanie, ktori prevadzkovatelovi zaslali Ziadosti o prijatie
do zamestnania dobrovolne alebo na zaklade vyberového konania.
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Pravny zaklad spracovatel'skej
cinnosti

&l. 6 ods. 1 pism. a Nariadenia - SUHLAS DOTKNUTEJ OSOBY

Kategoérie dotknutych osob

FO- uchadzaci o zamestnanie

Kategorie osobnych udajov

meno, priezvisko, rodné meno, titul, vzdelanie, pracovna prax,
zamestnanie, pracovné zaradenie, funkcia, priebeh predchadzajucich
zamestnani, datum narodenia, miesto narodenia, okres narodenia,
trvaly pobyt, prechodny pobyt, predchadzajuci pobyt, rodinny stav,
kontakt — telefonicky, e-mail, Cislo OP, resp. cestovného dokladu, iné
identifikané Udaje, osvedéenie o ziskanom vzdelani v odbore

Lehota na vymaz OU

1 rok po doruceni Ziadosti o prijatie do zamestnania
Bezodkladne po odvolani suhlasu

Kategoria prijemcov

Povereni zamestnanci

Sprostredkovatelia: nie su

EVIDENCIA POSUDKOV O ZDRAVOTNEJ SPOSOBILOSTI NA PRACU

Ucel spractuivania

Uéelom spractivania osobnych Gdajov je evidencia posudkov

o zdravotnej sposobilosti na pracu v rdmci vykondvania lekarskych
preventivnych prehliadok vo vztahu k praci a posudzovania zdravotne;j
sposobilosti na vykon prace.

Pravny zaklad spracovatel'skej
cinnosti

¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia —nevyhnutné POVINNOSTi
PREVADZKOVATELA vyplyvajucich z nasledovnych zdkonov:

Ustava SR €. 460/1992 Zb.,

zdkon ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorSich
predpisov,

zdkon ¢. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri pracia o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,
zakon ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného
zdravia a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni
neskorsich predpisov a suvisiace pravne predpisy,

vyhlaska MZ SR ¢. 208/2014 Z. z o podrobnostiach o rozsahu a
naplni vykonu pracovnej zdravotnej sluiby, o zloZeni timu
odbornikov, ktori ju vykonavaju, a o poziadavkach na ich odbornu
spOsobilost,

vyhlaska MZ SR ¢&. 448/2007 Z. z. o podrobnostiach o faktoroch
prace a pracovného prostredia vo vztahu ku kategorizacii prac z
hladiska zdravotnych rizik a o naleZitostiach navrhu na zaradenie
prac do kategérii v zneni neskorsich predpisov

¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia - nevyhnutné na PLNENIE ZMLUVY,
ktorej zmluvnej stranou je dotknuta osoba- vo vztahu k beinym
osobnym udajom

¢l. 9 ods. 2 pism. h) Nariadenia- vyhotovenie pracovnych posudkov

o zdravotnej sposobilosti na pracu

Kategorie dotknutych os6b

fyzické osoby- zamestnanci tretich os6b

Kategorie osobnych udajov

meno, priezvisko, titul, adresa, rodné Cislo, datum a miesto narodenia,
zdravotna poistoviia, podpis, Udaje o predchadzajicom
pracovnopravnom vztahu, osobné tdaje spracivané na potvrdeniach,
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osvedceniach o absolvovanych skuskach a vzdelavacich aktivitach
-informacie o zdravotnom stave pacienta- osobitna kategdria osobnych
udajov

Lehota na vymaz OU

Zdravotny zaznam - 20 rokov od vyhotovenia zdravotného posudku

Kategoéria prijemcov

Orgdny Statnej spravy a verejnej moci v zmysle prislusnych pravnych
predpisov, zdravotné poistovne, povereni zamestnanci, zamestnanci FO
a PO tretich oséb

EVIDENCIA REKLAMACII, STAZNOSTi A PODNETOV- POSKYTOVATELOV ZDRAV. STAROSTLIVOSTI

Jéel spractivania

Uéelom spractivania osobnych Gdajov je evidencia reklamacii, staznosti
a podnetov.

Pravny zaklad spracovatel'skej
cinnosti

Pravnym zdkladom spracovatelskej ¢innosti st nasledovné zakony:
Zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov
Zakon 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov.

Zéakon €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela.

Kategorie dotknutych os6b

FO- klient, pacient, zakonni zastupca pacienta, opatrovnik pacienta
alebo splnomocnenec pacienta

Kategorie osobnych udajov

meno, priezvisko, datum narodenia, adresa trvalého pobytu alebo
adresa prechodného pobytu, ak ide o fyzickd osobu; ak ide o cudzinca
uvadza sa aj identifikacné ¢islo cestovného dokladu alebo preukazu
totoZnosti, adresa trvalého pobytu v cudzine a kontaktnd adresa na
uzemi Slovenskej republiky

Lehota na vymaz OU

Reklamaéné protokoly, podnety, staznosti-5rokov

Kategoria prijemcov

Povereni zamestnanci, zamestnanci dodavatelov, orgdny Statnej spravy
a verejnej moci v zmysle prislusnych pravnych predpisov

EVIDENCIA KLIENTOV A CAKATELOV

PRE POSKYTOVANIE SOCIALNEJ SLUZBY

Ucel spracuvania

Ucelom spractivania osobnych tdajov je evidencia klientov a ¢akatelov
pre poskytnutie socialnej sluzby

Pravny zaklad spracovatel'skej
cinnosti

¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia - nevyhnutné na SPLNENIE ZAKONNYCH
POVINNOSTi PREVADZKOVATELA vyplyvajtcich z nasledovnych
zakonov:

- Ustava SR ¢. 460/1992 Zb.,

- Zé&kon ¢&. 448/2008 Z. z. Zakon o socialnych sluzbach

¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia - nevyhnutné na PLNENIE ZMLUVY ,
ktorej zmluvnej stranou je dotknutd osoba - vo vztahu k beinym
osobnym udajom a tidajom o zdravotnom stave

¢lanok 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia azakona o ochrane osobnych
udajov SUHLAS DOTKNUTEJ OSOBY vo vztahu k Gdajom o naboZenskej
viere klienta .

Kategorie dotknutych osob

FO- pacienti, ktorym bola poskytnuta sociédlna starostlivost alebo sluzby
sUvisiace so socidlnou starostlivostou
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Kategorie osobnych tudajov

-meno, priezvisko, titul, adresa, rodné ¢islo, ddtum narodenia, zdravotna

poistovia, podpis,

-informacie o zdravotnom stave - osobitna kategdéria osobnych udajov

- udaj o hnutelnom majetku a prijme klienta, ktorému je poskytovana
socialna sluzba

- informdacia o naboZenskej viere klienta

Lehota na vymaz OU

Zdravotny zaznam pacienta- 20 rokov od posledného poskytnutia
zdravotnej starostlivosti

Kategoria prijemcov

organy verejnej moci podla prislusnych pravnych predpisov, zdravotné
poistovne, ini poskytovatelia zdravotnej starostlivosti, povereni
zamestnanci

Oznacenie tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacie

Cezhrani¢ny prenos osobnych do tretej krajiny- neuskutociuje sa

Bezpecnostné opatrenia
(technické a organizacné)

Prevadzkovatel prijal primerané technické organizacné opatrenia na
zaistenie Uroven bezpecnosti osobnych Udajov uvedené v bezpecnostne;j
smernici GDPR.

Automatizované rozhodovanie
vratane profilovania

neuskutociuje sa

Priloha

nie

EVIDENCIA KONTAKTOV KLIENTOV

Ucel spracuvania

Ucelom spractvania osobnych tdajov je evidencia kontaktnych oséb
pacientov.

Pravny zaklad spracovatel'skej
cinnosti

Pravnym zékladom spracovatelskej ¢innosti je OPRAVNENY ZAUJEM

v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia a § 78 od. 3 zakona ¢. 18/2018 Z.
z. 0 ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
Opravnenym zaujmom je: spractvanie OU fyzickych os6b za tGéelom
komunikacie s pacientmi pri vykonavani ¢innosti prevddzkovatela,
najma pri poskytovani socidlnej sluiby. Vedenie tejto evidencie
umoziuje prevadzkovatelovi jednoduchsSie kontaktovanie zastupcov
klientov alebo opatrovnikov. Osobné udaje kontaktnych os6b su ziskané
priamo od kontaktnych os6b v rdmci vzajomnej komunikacie.

Kategoérie dotknutych osob

FO, kontakt, zakonny zastupca, opatrovnik alebo ind kontaktna osoba
klienta

Kategorie osobnych udajov

Titul, meno, priezvisko, tel. ¢islo, emailova adresa

Lehota na vymaz OU

60 dni po poslednom poskytnuti socialnej sluzby

Kategoria prijemcov

Povereni zamestnanci, organy Statnej spravy averejnej moci v zmysle
prislusnych pravnych predpisov

EVIDENCIA OSOB VSTUPUJUCICH DO AREALU PREVADZKOVATELA

Ucel spracuvania

Ucelom spractvania osobnych udajov je identifikacia o0sob
vstupujucich do priestorov a arealu prevadzkovatela a ich evidencia.
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Pravny zaklad spracovatel'skej
cinnosti

Pravnym zakladom spracovatelskej ¢innosti je OPRAVNENY ZAUJEM
v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia

OPRAVNENYM ZAUJMOM je identifikicia fyzickej osoby pri jej
jednorazovom vstupe priestorov a do aredlu prevadzkovatela s cielom
zabezpecit ochranu majetku, bezpecénosti a zdravia v podmienkach
prevadzkovatela.

Kategoérie dotknutych osob

FO- navstevnik

Kategorie osobnych tudajov

Meno, priezvisko

Lehota na vymaz OU

Kniha navstev -5 rokov

Kategoria prijemcov

Povereni zamestnanci, organy $tdtnej spravy a verejnej moci v zmysle
prislusnych pravnych predpisov, policia,

Sprostredkovatelia: nie su

KONTAKTNY FORMULAR -WEB

Jéel spractivania

Uéelom spractivania osobnych Gdajov je odpovedanie na dopyty
navstevnikov webovej stranky prevadzkovatela podané
prostrednictvom kontaktného formulara zverejnenom na jeho webovej
stranke.

Pravny zaklad spracovatel'skej
cinnosti

¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia - nevyhnutné na PLNENIE ZMLUVY na
ucely vypracovania cenovej ponuky

OPRAVNENY ZAUJEM v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia a § 78
od. 3 zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov zabezpelenie komunikdcie medzi
navstevnikmi webovej stranky a prevadzkovatefom a propagacia

prevadzkovatela prostrednictvom webovej stranky.

Kategoérie dotknutych osob

fyzické osoby —ndvstevnici webovej stranky

Kategorie osobnych udajov

Meno a priezvisko — pre potreby identifikacie dotknutej osoby, nazov
spolocnosti
telefénne Cislo — pre potreby overenia relevantnosti, alebo vybavenia
poziadavky
Adresa elektronickej posty — pre potreby odpovedania na poziadavku

Lehota na vymaz OU

6 mesiacov po vybaveni podnetu, Ziadosti

Kategoria prijemcov

Organy Statnej spravy a verejnej moci v zmysle prislusnych pravnych
predpisov, povereni zamestnanci

Sprostredkovatelia: nie su

Prevadzkovatel nespractiva osobné tidaje pre ucely vykonavania automatizovaného rozhodovania, vratane
profilovania. Vase osobné tidaje neprenasame mimo EU.
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Ziadosti v stvislosti s Vagimi pravami uvedenymi vy3sie ste ako dotknuta osoba opravnena uplatnit priamo

u Prevadzkovatela na emailovej adrese: info@samaritanka.sk

alebo formou doporuceného listu dorué¢eného na adresu spolo¢nosti: SAMARITANKA n.o., Partizanska 242/20,
Zarnovica 966 81

Odpovede na Vase Ziadosti ako dotknutej osoby v suvislosti so spracivanim VaSich osobnych udajov, alebo
opatrenia prijaté na zaklade tychto Ziadosti sa Vam poskytneme bezodplatne. V pripade ak je Vasa Ziadost ako
dotknutej osoby zjavne neopodstatnena alebo neprimerand, najméa pre jej opakujlucu sa povahu (opakovana
Ziadost), Prevadzkovatel ma pravo Uctovat si poplatok zohladriujuci jej administrativne naklady na poskytnutie
informdcii, alebo primerany poplatok zohladfujuci jej administrativne ndklady na oznamenie, resp. na
uskutocnenie poZadovaného opatrenia, alebo ma pravo odmietnut na zaklade takejto Ziadosti konat.

Ak mate pochybnosti o dodrZiavani povinnosti suvisiacich so spracivanim Vasich osobnych tGdajov mbzete sa
obratit so staznostou na Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07
Bratislava 27, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, web: https://dataprotection.gov.sk/.

Aktualna verzia tohto dokumentu sa nachadza aj na administrativnom oddeleni Prevadzkovatela.
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